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Oz: Teknik agidan farkli kurumlarin farkli frekans bandlarmi kullanmasi, haberlesme
iceriginin gorece gizliligi, kurumlarin kullanict sayilarmin ¢oklugu gibi faktorler, afet
haberlesmesinin 6niinde birer engel olusturmaktadir. Bundan o&tiirii her kurumun kendi i¢
haberlesmesini yaparken diger kurumlarm komuta merkezleri ve Il bazinda en yiiksek
komuta merkezi olan Valilik ile haberlesmesinin saglanmasi icin bir model olarak,
Telekomiinikasyon Kurumu’nca tahsis edilmis oldugu halde atil durumda bulunan afet
frekanslarmin kullanilmasi 6nerilmektedir. Ancak, Iller arasinda kaos yasanmamasi igin bu
frekanslarin "ton frekansi" ile kodlanarak ¢ogaltilmasi ve birbirinden ayrilmasi
ongorilmiistiir. Bu modelin tasarlanmasi esnasinda maliyetlerin en diisiik seviyede
tutulmasinin yam sira yirlrlikteki mevzuata uygunluk amaglanmistir. Uygulanacak
sistemin standardizasyonu sayesinde, komuta merkezlerinin birbirleri ile haberlesmesi ve
olanaklar dahilinde komsu illerin Valiliklerinin birbirleri ile iletisime girmesi miimkiin
olabilecektir.
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Giris

Afet ya da olaganiistii durumlarda gorev yapan kurumlarin kendi haberlesme alt yapilari giinliik olagan hizmetler igin
tasarlanmistir. Ancak bu tiir kurumlarm birbirleriyle haberlesmeye de ihtiyaglar1 vardir. Normal kosullarda kurumlar
arast haberlesme agirlikli olarak telefon alt yapisi kullanilarak saglanmaktadir. Afetlerde bu alt yapimin tahrip olmasi ya
da asin1 yiiklenmesi sonucunda klasik haberlesmede kopukluklar yasanmakta, ivedi yapilmasi gereken bazi miidahaleler
icin gerekli olan koordinasyon saglanamamakta ya da zorlukla saglanmaktadir.

Bu bildiride, afet anindaki haberlesme ile ilgili sorunlar ele alinacak, sebepleri ayrintili olarak incelenecek, ¢6ziim
alternatifi sunulacak ve bu alternatifin, evvelce 6nerilmis baska bir kisim alternatiflere kiyasla avantaj ve dezavantajlari
irdelenecektir. Metod olarak gozleme dayali betimleme ve karsilastirma yontemleri kullanilmaktadir.

Sorunun Tanimi ve Mevcut Durum Incelemesi

Birlesmis Milletler’in bir alt organi olan Uluslararas1 Telekomiinikasyon Birligi (ITU) tarafindan yaymlanan Afet
Haberlesme El Kitabinda, afet durumlarinda en etkin ¢alisan haberlesme sisteminin, basit, zaman igerisinde sinanmis,
ekipmani normal giinliik kullanimda da kullanilabilen, ¢alistirilmasi kullanici tarafindan kolaylikla 6grenilebilecek
sistemler oldugu belirtilmektedir. Bu nedenle afet durumunda koordinasyon haberlesmesinde kullanilmasi diisiiniilen
sistemin “canli” bir sistem olarak tasarlanmasi, normal “barig” kosullarinda kurum komuta merkezleri tarafindan
kullanilmas1 gerekmektedir.

Afet haberlesmesi ile ilgili sorunlarin ¢oziimii hemen her zaman telsiz haberlesmesi ile saglanmaktadir. Telsiz
haberlesmesinin telli haberlesme sistemlerine kiyasla bir kisim avantaj ve dezavantajlar1 vardir. Avantajlarinin baginda
mobil ve elektrik sebekesinden bagimsiz ¢alisabilme imkani gelir. Olasi bir afet aninda sehir merkezinin disinda
kurulacak bir kriz merkezinin hemen biitin haberlesme ihtiyacim1 telsiz ile saglamak miimkiindiir. Telsiz
haberlesmesinin GSM veya NMT gibi kablosuz telefon sistemlerine kiyasla avantajlari ise ayni anda ¢ok kisi tarafindan
dinlenebilmesidir. Bu sayede koordinasyon haberlesmesi i¢in ideal alternatiflerden birini olusturur. Ancak, hi¢ kuskusuz
bu avantaj, gizlilik gerektiren konular i¢in bir dezavantaj haline doniisecektir.

Telsiz haberlesme sistemlerinde, bir yoniiyle telefon sistemlerindeki telefon numaralarinin islevini frekanslar alir.
Telekomiinikasyon Kurumu tarafindan kurumlara tahsis edilen frekanslar, tipki telefon numaralar1 gibi yalniz tahsis
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edildigi kuruma aittir ve o kurum tarafindan kullanilabilir. Ancak burada 6nemli bir fark vardir. Frekansin tahsis
edildigi kurum i¢in sdzkonusu frekans ortak bir haberlesme platformu gibidir. Kurumun biitiin ¢alisanlar1 bu platform
lizerinden haberlesebilir. Buna karsilik, bagka kurumlarin o frekans tizerinden ilgili kurum ile haberlesmesi s6zkonusu
degildir.

Bunun o6niinde iki temel engel sdzkonusudur. Bu engellerin biri teknik, digeri biirokratiktir. S6zkonusu kurumlara ait
haberlesme alt yapilari, giinliik olagan hizmetler i¢in kendi kurumsal 6zelliklerine uygun sekilde tasarlandiklarindan
teknik agidan genis bir spektruma dagilmislardir. Yogun haberlesmesini agirlikli olarak kisa mesafede ve binalar gibi
bir kisim engellerin bulundugu ortamlarda yapmak zorunda olan biiyiiksehir belediyeleri gibi bir kistm kurumlar daha
ziyade UHF bandinda; gérece daha uzun mesafede ve daha az engelli ortamlarda haberlesme yapacak olan Igisleri
Bakanligi’na bagli Sivil Savunma Genel Miidiirliigii gibi bir kistm kurumlar VHF bandinda, daha agik alanlarda
calisacak olan 6rnegin Cevre ve Orman Bakanligi’na bagli Orman Genel Miidiirligii gibi kurumlar alt VHF bandinda
telsiz haberlesmesi yapmaktadir. Hem sehir i¢ci hem gorece daha uzun mesafe telsiz haberlesmesi yapma ihtiyacinda
olan Emniyet Genel Midiirligii gibi bazi kurumlar ise hem VHF hem UHF bandini kullanmaktadirlar.

Ancak sorun bununla da siirli degildir. Kurumlarin kendi haberlesmeleri igin kullandiklar1 bandlar ayni olsa dahi;
tahsis edilmis olan frekanslar farkli oldugundan, birbirleriyle haberlesememektedir. Ciinkii, herseyin basinda diger
kurumun frekansi kendi cihazlarinda programli degildir. Bu iki husus, soziinil ettigimiz teknik sorunu olusturur.

Bu teknik sorunun ¢6ziimii, en azindan ayni bandda calisan kurumlar i¢in olduk¢a kolaydir: Kullandiklari cihazlara
diger kurumun frekansinin programlanmasini saglamak. Ancak bu noktada devreye biirokratik engel girmektedir. Bu tiir
bir ¢6ziimiin 6niinde hukuken herhangi bir engel olmamakla beraber, biirokratik bazi engeller nedeniyle kurumlar
birbirlerinin frekanslarini kullanamamaktadir.

Dahasi, herhangi bir afet aninda zaten kendi i¢ kullanicilar1 tarafindan ¢ok yogun olarak kullanilan bir frekansa baska
kurumlardan kullanicilarin katilmasi pratikte de ¢ok zor olmaktadir. Ayrica Valilik, Afet Yonetim Merkezi, kurumlarin
Komuta Kontrol Merkezleri gibi sevk ve idareden sorumlu kullanicilarin, aciliyet ya da gorece gizlilik tasiyan
mesajlarinin, genel kullanicilarim oldugu bir frekanstan iletilmesi uygun degildir. Bu nedenle &zellikle afetlerde
kullanima yonelik bir “i1 Koordinasyon Haberlesme Sistemi”nin kullanima sokulmas1 mutlak bir gereksinimdir.

Coziim Onerisi

Halen mevcut olan durumda bazi illerde (Kocaeli, Sakarya gibi) T.C. Telekomiinikasyon Kurumu’ndan o Ile &zel
alinmis olan tahsisli frekans, i1 Afet Koordinasyon Frekansi olarak kullanilmaktadir. Istanbul gibi bazi illerde ise Sivil
Savunma Genel Miidiirliigii’ne tahsis edilmis olan réle frekansi Il genelinde afet frekans1 amaciyla kullanilmaktadir.

Ancak, haberlesmede kullanilan frekanslar giiniimiiz kosullarinda ¢ok deger kazanmiglardir ve band planlarinda,
ozellikle biiyiik sehirlerde bos frekans noktast kalmamistir. T.C. Telekomiinikasyon Kurumu tiim Tiirkiye genelinde
kullanilmak iizere biri VHF biri UHF bandinda olmak iizere iki adet frekans1 “Afet Koordinasyon Frekansi” olarak
tahsis etmistir. Ancak, bu frekanslarmn varolan haliyle biitiin Illerde ayn1 anda afet koordinasyon amactyla kullanilmasi
ciddi bir kaosa sebep olacaktir. Ciinkii birbirine yakin mesafedeki iller, 6zellikle birbirine komsu olan iller, diger Ildeki
biitiin telsiz konusmalarini duyacak ve ¢agri yapmak i¢in bos vakit bulmakta zorlanacaktir. Kendi telsiz konusmalari ise
diger ilin afet koordinasyon haberlesmesini sekteye ugratacaktir. Belki de bu yiizden bu frekanslar halen atil
durumdadur. Bildigimiz kadariyla bu frekanslarda halen ¢alisan tek sistem Kayseri ili dahilindedir.

Bu iki frekansi, teknik agidan "ton frekansi” denilen kodlama yéntemiyle ¢ogaltarak, birden fazla ilin ayn1 frekans
iizerinden ve birbirini duymadan Il i¢i afet koordinasyon haberlesmesi yapmasini saglamak miimkiindiir.

Dahasi, Istanbul gibi ¢ok genis bir alana yayilan bir Ilde bile, teknik olarak genis alan kaplama sigtemi denilen bir
yontem sayesinde, aradaki mesafeler hi¢ bir sorun yaratmaksizin, Valilik, Belediye Baskanligi, Il Afet Yonetim
Merkezi, llge Afet Yonetim Merkezleri, ilgili kurumlarin Komuta Kontrol Merkezleri arasinda haberlesme saglanabilir.

Burada kullanilacak olan sistemin maliyeti cografi olarak dar bolgeli, tek roleli bir sistemde yaklasik olarak 10.000
YTL, genis alan kaplama sistemi ihtiyac1 olan genis bolgeli 7-8 roleli bir sistemde 250.000-300.000 YTL civarinda
olabilmektedir. Komuta merkezlerinde kullanilacak sabit telsizlerin maliyeti 600-1.500 YTL civarindadir. Ayrica pek
cok yerde Il ici afet koordinasyon igin yalmzca réle alt yapisina yapilacak yatirrm yeterli olacaktir. Ciinkii pek ¢ok
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kurumun elinde telsiz cihazlar1 zaten mevcuttur. Yapacaklari tek sey, ¢ogu durumda sadece ellerinde var olan telsizlere
fazladan bir ya da iki kanal programlatarak bu “Afet Koordinasyon Frekansi”n1 kullanabilir hale getirmektir.

Bu maliyetler, afet haberlesmesi igin yegane alternatif iddiasiyla pazarlanmaya calisilan ve teknolojinin son
gelismelerini igerdigi sOylenen uydu sistemleri ve dijital sistemlerle kiyaslanamayacak derecede disiiktiir. Bir afet
anindaki g¢aligabilirligi ise bu tiir sistemlerden kat be kat fazladir. Dahasi, burada Onerilen sistem her hangi bir
profesyonel firmaya bagimli degildir. Surf bu 6zelligi nedeniyle dahi sézkonusu sistemlere kiyasla ciddi bir avantaja
sahiptir.

Hepsinden 6nemlisi, standart bir frekans planlamasini da igermesinden Otiirii tiim yurt ¢apinda afetlere miidahaleye
yonelik calisan birimlerin telsizlerine programlandiginda olay bolgesine intikal eden Sivil Savunma Arama Kurtarma
Birligi, 112 Acil Yardim Ambulanslar1 gibi birimlerin mobil komuta merkezleri, intikal ettikleri ilin komuta kontrol
merkezleri ile kolaylikla haberlesebileceklerdir.

Sonuc¢

Teknik agidan farkli kurumlarin farkli frekans bandlarini kullanmasi, haberlesme igeriginin gorece gizliligi, kurumlarin
kullanici sayilariin ¢oklugu gibi faktorler, afet haberlesmesinin oniinde birer engel olusturmaktadir. Bundan 6tiirii her
kurumun kendi i¢c haberlesmesini yaparken diger kurumlarin komuta merkezleri ve il bazinda en yiiksek komuta
merkezi olan Valilik ile haberlesmesinin saglanmasi i¢in, Telekomiinikasyon Kurumu’nca tahsis edilmis oldugu halde
atil durumda bulunan afet frekanslarmin kullanmilmasi en uygun ¢dziim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ancak, iller
arasinda kaos yasanmamasi icin bu frekanslarin "ton frekanst" ile kodlanarak cogaltilmasi ve birbirinden ayrilmasi
gerekmektedir. Bu yapildigi takdirde, afet haberlesmesi sorunu hem son derece ekonomik hem de yiiriirliikteki
mevzuata uygun bir sekilde ¢oziilebilecektir. Uygulanacak sistemin standardizasyonu sayesinde, komuta merkezlerinin
birbirleri ile haberlesmesi ve olanaklar dahilinde komsu illerin Valiliklerinin birbirleri ile iletisime girmesi miimkiin
olabilecektir.
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